
HK-BC-PCSFG-2022-03-10-WD 

 

1 



HK-BC-PCSFG-2022-03-10-WD 

 

1 

目錄 

1 關於................................................................................................................................. 2 

2 語言設定………………….....…........................................................................................ 3 

3 註册/登入………………….....…....................................................................................4-7 

3.1 新用户註册……………….....…...............................................................................4 

3.2 設置新密碼……………….....…...............................................................................5 

3.3 現有客户登入……………….....…..........................................................................6 

3.4 忘記密碼………………….....…................................................................................7 

4 主頁...................................................................................................................................8 

5 發現..........................................................................................................................９-12 

5.1 創建新帖文……………….....…............................................................................10 

5.2 查看帖文 ………………….....…............................................................................11 

5.3 為帖文讚好、評論和分享………………….....…...............................................12 

6 我的................................................................................................................................13 

6.1 分享……………….....….........................................................................................14 

6.2 個人信息……………….....….................................................................................15 

6.3 最新消息……………….....….................................................................................16 

6.4 產品服務……………….....….................................................................................17 

6.5 開通寶鉅服務 …………..…..........................................................................18-19 

6.6 新手任務……………….....….................................................................................20 

6.7 新手教學……………….....….................................................................................21 

6.8 關於我們……………….....….................................................................................22 

6.9 系統設置……………….....….................................................................................23 

7 交易................................................................................................................................24 

8 報表.........................................................................................................................25-26 

9 對話.........................................................................................................................27-31 

9.1 對話室……………....…..................................................................................28-30 

9.2 對話功能………………....…..................................................................................31 

 

 

 

 



HK-BC-PCSFG-2022-03-10-WD 

 

2 

1 關於 
「鉅．視界」是寶鉅證券金融集團一個自主研發流動應用程式，由寶鉅團隊精

心打造的跨地域財富管理服務平台，提供一站式的跨境理財服務，並為高端客

戶提供品味交流、理財熱話、跨境對話、檢視報表等眾多功能。 
 
「鉅．視界」以嶄新技術和貼心的界面為客戶提供安全和便捷的理財體驗，用

戶還可以透過「鉅．視界」 作為社交媒體平台，與高端人群討論交流全球不同

的熱門話題，深入了解富人視野；「鉅．視界」還設有線上零距離對答功能，讓

客戶隨時與專屬的客戶服務經理聯繫，通過人性化的設計助您在財富管理上運

籌帷幄，是您必備的 APP！ 
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2 語言設定 

首次開啟「鉅．視界」應用程式時，用戶可以按右上角         選擇想顯示的語

言。 

用戶日後想要更改系統語言，可以在「我的」>「系統設置」 > 「語言」進行

修改。 「鉅．視界」應用程式全部功能皆支援簡體中文、繁體中文、英文及印

尼文，讓不同地區用戶都能更輕鬆簡易地使用「鉅．視界」應用程式！ 
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3 註册/登入 
3.1 新用戶註冊 
新用戶首次使用「鉅．視界」手機應用程式時，可以先進行「註冊」。 

 

 

 

 

A B C 

(A) 開啟「鉅．視界」手機應用程式，按「註冊」。 

(B) 填寫電郵地址及手機號碼，然後按「下一步」。 

注意：假如你之前已經登記過「鉅．視界」手機應用程式，電郵地址均不能與

已註冊用戶相同，但是電話號碼可以重覆註冊到不同的賬號。 

(C) 系統會自動發出一組 4 個數字的一次性密碼，傳送至您填寫的電郵地址及手機

手機號碼，收到後需要輸入該組一次性密碼，然後按「下一步」。 
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3.2 設置新密碼 
「設置密碼」新用戶可以設置一組新的密碼，往後需要記住這一組密碼來進行

登入「鉅．視界」手機應用程式。 

(D) 設定密碼需要同時滿足以下三項條件： 

-最少 8 個字元 

-最少一個英文字母 

-最少一個數字 

當您設定的密碼條件達成後，字體會由灰色變為藍色，用戶需要在「確認密碼」

再次輸入該組自訂密碼以作確認，然後按「下一步」。 

(E) 設定您的名字、姓氏、暱稱、出生月份及年份，按 「下一步」就可以馬上開始 

使用「鉅．視界」手機應用程式。 

注意： 

1. 紅色星號「*」（例如：名字及姓氏）為必填資料； 

2. 暱稱位置沒有填寫系統將會把您的名字作為暱稱，您可以在登入後於 

「我的」>「個人訊息」進行修改。 

 

D E E 
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3.3 現有客户登入 

 
 
 

 
 
 

A B C 

輸入舊有 APP的 

登入電郵及密碼， 

然後按「登入」。 

(A) 現有的寶鉅客戶下載「鉅．視界」手機應用程式，然後在開啟後按「登入」。 

(B) 請輸入您舊有寶鉅手機應用程式登入的電郵地址及密碼，然後按「登入」。 

注意：「鉅．視界」手機應用程式不容許同一帳號透過不同手機同時登入； 

            當用戶於手機成功登入後，過往登入的帳號會自動登出。 

(C) 系統會自動發出一組 4 個數字的一次性密碼，傳送至您填寫的電郵地址及手機

號碼，收到後需要輸入該組密碼，然後按「下一步」。 
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3.4 忘記密碼 

 
 
 
 
 

(D) 如用戶忘記了密碼，可按「忘記密碼」來重設密碼。 

(E) 請提供您註冊時輸入的電郵地址及手機號碼，然後按「下一步」便可更改密碼。 

(F) 系統會自動發出一組 4 個數字的一次性密碼，傳送至您填寫的電郵地址及手機號

碼，收到後需要輸入該組密碼，然後按「下一步」您就可以馬上開始使用「鉅．

視界」手機應用程式。 

(G) 「請更改密碼」 

更改密碼需要同時滿足以下三項條件： 

-最少 8 個字元 

-最少一個英文字母 

-最少一個數字 

當您設定新的密碼條件達成後，字體會由灰色變為藍色，用戶需要再次輸入該組

自訂新密碼以作確認，然後按「重設密碼」就可以馬上開始使用「鉅．視界」手

機應用程式。 

 
D E F G 
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4 主頁 
主頁顯示「鉅．視界」手機應用程式重點五大功能頁面： 

發現丶我的丶交易丶報表丶對話。 
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5 發現 
「發現」頁面主要功能：創建新帖文、主題分類、橫幅廣告、用戶貼文等... 

(A) 創建新帖文 用戶可發佈帖文，線上交流最新、最熱門的市場話題。 

(B) 連結到寶鉅官方網站 點擊後可以直接跳轉到寶鉅證券金融集團官方網站。 

(C) 橫幅廣告 看到很多宣傳，如產品介紹、最新活動等等... 

(D) 主題分類 讓用戶可以選擇主題分類或用戶，篩選出喜愛的帖文。 

(E) 用戶帖文 全球用戶分享豐富資訊，文章每時每刻不停更新！ 

 

(C) 橫幅廣告 

(E)用户帖文 

(A) 創建新帖文

(D) 主題分類 

(B)鏈結到寶鉅官方網站
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5.1 創建新帖文 

 

 

(A) 點擊「發現」頁面左上角       「創建新帖文」。 

(B) 輸入想發表帖子的標題和內文(包含網頁鏈接)。 

注意：標題和內文為必填資料，否則有可能無法發布文章。 

(C) 點擊「相片」 可以從相冊選取相片或打開相機拍攝相片，最多上傳九張相片。 

(D) 點擊「影片」可以從相冊選取影片或打開相機拍攝最多 1 段影片。 

(E) 「創建新帖文」需要輸入標題、內文和上載圖片/影片內容後，即可按「發文」。 

  
 

(A) 點擊發文按鈕 

(B)輸入標題和內文 

(C)上載相片 (D)上載影片 

(E) 完成「發文」 
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5.2 查看帖文 

用户可以點擊發文者的名稱，查看發文者過去發布的全部帖文。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

(A) 點選發文者名稱，即可查看他過往所有發布的文章。 

(B) 想查看完整的帖文內容，可以點擊「查看更多」以展開全部內容。 

(C) 點選貼文的圖片，打開後可左右滑動查看全部的圖片。 

 

A B 

C 
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5.3 為帖文讚好、評論和分享 
用戶可以在喜歡的帖文點讚和評論，甚至分享帖文給親朋好友。 

A B 

E 

C D 

(A) 看到喜歡的帖文可以給作者點讚，但點讚後無法收回。 

(B) 點擊「評論」就可以在「留言」的位置輸入對帖文的感受，輸入評論後， 

按           完成發布「評論」，亦可以查看或回覆其他用戶給帖文留下的「評論」。 

(C) 查看或回覆其他用戶給帖文留下的「評論」，點擊其他用戶的名稱或直接按「回覆」，

該用戶的「評論」以進行互動交流。 

(D) 發佈的「評論」是無法更改的，但可以選擇永久「刪除」，確定後是不能復原的。 

(E) 用戶只要點擊「分享」即可分享帖子給親友。 
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6 我的 

「我的」頁面主要顯示用戶的信息包括用戶大頭貼、用戶暱稱、會員等級、 

八大功能和分享等。 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

分享 

用戶暱稱 

會員等級

用戶大頭貼

八大功能 

分享 
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6.1 分享 
點擊右上角的「分享」或按「立即分享」的圖片，即可透過不同的通訊軟件 

分享「鉅．視界」手機應用程式發送給親友，一起享受「鉅．視界」APP 的樂

趣！ 

 
 
 
 
 

 
 
 

分享 
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6.2 個人信息 
點擊「個人信息」可以新增或修改個人資料，包括用戶大頭貼、暱稱、出生、

所在地等；趕快設定好您想要呈現的樣子吧！ 
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6.3 最新消息 
用戶可以在「最新消息」關注寶鉅的最新動向和消息，系統會不定時更新， 

點擊即可查看。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



HK-BC-PCSFG-2022-03-10-WD 

 

17 

6.4 產品服務 
「產品服務」頁面用戶可以瀏覽寶鉅不同的產品和服務。 
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6.5 開通寶鉅服務 
寶鉅現有客戶如果想要在手機查看帳戶的詳細資料，可以在「鉅．視界」手機

應用程式裡申請「開通寶鉅手機服務」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 

B 

(A) 打開「開通寶鉅服務」，點擊按鈕進行「開通寶鉅手機服務」。 

(B) 填寫資料及上載證件圖片，再點擊「申請開通」。 

注意：資料為必須填寫，否則有可能無法「開通寶鉅手機服務」。 

(C) 「開通寶鉅服務」申請成功或不成功，過程簡單快捷需時三個工作天，申請的結果會

通過電郵和推送信息通知客戶。 
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成功申请 

不成功申请 

電郵通知顯示版面 

手機推送訊息顯示版面 

成功申请 

不成功申请 

成功申請 

不成功申請 

成功申請 

不成功申請 
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6.6 新手任務 

在「新手任務」頁面，只要完成指定任務，便可以獲得相應的積分，累積的積

分可讓你晉身不同層級的會員會籍。 
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6.7 新手教學 
按「新手教學」頁面即可重溫所有功能的使用方法，點擊「下一步」即可查看

教學，體驗「鉅．視界」的各項功能。 
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6.8 關於我們 

按「關於我們」頁面用戶可查看寶鉅各地業務辦公室地址和服務熱線。 
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6.9 系統設置 

「系統設置」頁面多項功能包括：可以選擇更改語言（簡體中文、繁體中文、

英文、印尼文)、查看免責聲明及使用條款、私隱政策、登出帳戶和使用版本。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

查看更新版

系統語言設定 免責聲明及使用條款 私隱政策 登出系統 
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7 交易 
寶鉅證券現有客戶可以在「交易」頁面，選擇想進行交易的類別。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

寶鉅證券網上交易寶鉅證券網站 

(A) 寶鉅證券現有客戶可以點擊「證券」，系統會離開「鉅．視界」手機應用程式， 

跳轉到手機瀏覽器的寶鉅證券交易系統網站進行交易。 

(B) 用戶如果想要成為寶鉅證券新客戶，可以點選「馬上開通帳戶，體驗極速 

交易」，系統會離開「鉅．視界」手機應用程式，跳轉到手機瀏覽器的寶鉅 

證券交易系統網站進行開戶。 

 

A 

B 



HK-BC-PCSFG-2022-03-10-WD 

 

25 

8 報表 
立即開戶及開通寶鉅手機服務，即可監察賬戶一切交易買賣，隨時隨地查看個

人投資賬戶的詳細。 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

(A) 寶鉅現有客戶如果想要在「交易」頁面查看帳戶內交易的詳細資料，可以 

先申請「開通寶鉅手機服務」。 

(申請「開通寶鉅手機服務」詳情可參閱「鉅．視界」用戶指南 6.5) 
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(B) 已經完成「開通寶鉅手機服務」的寶鉅現有客戶，只需要輸入寶鉅帳戶 

密碼，查閱條款後再按「同意條款」。報表內提供了「綜合」、「投資」、 

「保險」分類，可供客戶查閱已購買產品的詳細資訊。 
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9 對話 
「對話」提供一個高私隱度的對話渠道，讓用戶可以隨時隨地與專屬的寶鉅客

戶經理或寶鉅客服部門互相發送文字、文件、相片及網站連結。系統會按客戶

設定的語言需求，透過不同的語言回复客戶查詢，（繁、簡、英、印），打破枯

燥乏味的傳統界面！ 
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9.1 對話室 
(Ａ) 所有用戶在對話版面會顯示「寶鉅客服部」的對話室，只需點擊「對話」

便能進入「寶鉅客服部」對話室，與我們線上客服人員聯絡，客戶可查詢產品

及服務資訊的任何問題。客戶在使用「鉅．視界」手機應用程式上遇到的任何

問題及需要協助時，可直接聯繫寶鉅客服，客服會適時回覆，客戶更可以查看

過往對話的全部記錄內容。 

 

 
 
 

     
                                                     

 

 

 

 

 

 

寶鉅客服對話室 
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(Ｂ) 已經「開通寶鉅服務」的寶鉅現有客戶，在「對話」頁面會顯示最少２個

對話室，除了「寶鉅客服部」對話室，現有客戶還會看到「客戶經理」對話

室，讓客戶能夠更直接尋找寶鉅專屬客服經理查詢產品及服務資訊。對話內容

會獨立顯示在各自獨立的對話室，以及可以查看過往對話的全部記錄內容。 
 
 

 
 
 

 

1. 寶鉅客服對話室 

2. 寶鉅專屬客服

經理對話室 

客戶與寶鉅專屬 

客服經理的對話室 
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(Ｃ) 如果是寶鉅 VIP 的現有客戶，在「對話」頁面會顯示最少３個對話室。除

了「寶鉅客服部」對話室，客戶還會看到「客戶經理」對話室和「小寶（寶鉅

VIP 主管）」對話室，讓客戶能夠更直接尋找寶鉅專屬客服經理和業務端，為客

戶提供專業意見。對話內容會獨立顯示在各自獨立的對話室，以及可以查看過

往對話的全部記錄內容。 

 

 
 

 
 

1. 寶鉅客服對話室 

2. 寶鉅專屬客服

經理對話室 

客戶與小寶的對話室 

3. 小寶(寶鉅 VIP

主管)對話室 
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9.2 對話功能 
「對話」功能除了在「對話框」內輸入文字互相發送訊息外，點擊「+」更可

以傳送照片、拍攝照片及傳送文件。 

（可支援文件格式 : .pdf, .doc, .docx, .xls, .xlsx, .ppt, .pptx, .jpg, .jpeg, .png） 

        

 

        
 

 

 

 

 

(1) 「照片圖庫」選取想傳送的照片。 

(2) 「拍照」可以直接使用手機內的相機進行拍攝照片，然後傳送。 

(3) 「選取文件」點擊想傳送的檔案便能發送給對方。 

 

1 

2 

3 

对话框 
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如果您對「鉅．視界」手機應用程式有任何查詢，請與客戶服務部聯絡，感謝

您對寶鉅證券金融集團的支持！ 

 

 

寶鉅證券金融集團 
電話：+852 3160 8885 

傳真：+852 3160 8876 

電郵：info@pcsfg.com.hk 

網址：www.pcsfg.com/ 

網站：http://www.pcsfg.com/ 

Linkedin：https://hk.linkedin.com/company/pc-securities-financial-group 

Youtube：https://www.youtube.com/c/PCSecuritiesFinancialGroup 


